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ABSTRACT 
This research is motivated by competition in the business world, both in the industrial and service sectors, which is 
increasingly fast and competitive, so that with this, the growth rate of profits and operational costs at PT. Citra Agro Buana 
Semesta in 2018-2023 experienced significant fluctuations. The aim of this research is to determine the effect of operational 
costs on the profit growth at PT. Citra Agro Buana Semesta 2018-2023. The research method used in this research is a 
descriptive method with a quantitative approach with secondary data sources, namely financial reports. This research used 
product moment correlation testing, coefficient of determination and t test. The research result show that operational cosct 
have a significant effect on net profit margin at PT. Citra Agro Buana Semesta is known to have a coefficient of 
determination of 0.7885 or 75.85%. Based on the result of the t test, the value was 3.870>2.132, which means that 
operational costs have a significant effect on net profit growth at PT. Citra Agro Buana Semesta 2018-2023. 
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ABSTRAK 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh persaingan di dunia usaha baik dibidang industry atau jasa semakin cepat dan kompetitif, 
sehingga dengan adanya hal tersebut. Angka pertumbuhan laba dan biaya operasional pada PT. Citra Agro Buana Semesta tahun 
2018-2023 mengalami fluktuasi yang signifikan. Tujuan penelitian ini yaitu untuk mengetahui pengaruh biaya operasional terhadap 
pertumbuhan laba bersih pada PT. Citra Agro Buana Semesta tahun 2018-2023. Metode penelitian yang digunakan dalam 
penelitian ini yaitu metode deskriptif dengan pendekatan kuantitatif dengan sumber data sekunder yaitu laporan keuangan. 
Penelitian ini menggunakan pengujian korelasi product moment, koefisien determinasi dan uji t. Hasil penelitian bahwa biaya 
operasional berpengaruh signifikan terhadap pertumbuhan laba bersih pada PT. Citra Agro Buana Semesta dikeahui hasil koefisien 
determinasi yaitu sebesar 0,7885 atau sebesar 75,85%. Berdasarkan hasil uji t memperoleh nilai 3,870>2,132 yang berarti bahwa 
biaya operasional berpengaruh signifikan terhadap pertumbuhan laba bersih pada PT. Citra Agro Buana Semesta tahun 2018-
2023. 
 
Kata Kunci: Biaya operasional, Pertumbuhan laba bersih 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cara sitasi: Pazriansah, M. I., Arifin, N. R., & Susanti, Y. (2025). Pengaruh Biaya Operasional Terhadap Pertumbuhan 

Laba Bersih Pada PT. Citra Agro Buana Semesta Tahun 2018-2023. J-KIP (Jurnal Keguruan dan Ilmu 
Pendidikan), 6 (1), 275-280.  

 
 

mailto:ikbalpazrian@gmail.com
mailto:nur_rizqi_arifin@unigal.ac.id
mailto:yuyunsusanti@gmail.com


  J-KIP (Jurnal Keguruan dan Ilmu Pendidikan) Vol. 6, No. 1, Februari 2025, pp. 275-280 
e-ISSN 2722-6069 

 

276 
 

PENDAHULUAN 
 Setiap perusahaan ingin memperoleh laba yang maksimal, karena laba merupakan tujuan utama 
perusahaan. Dengan laba yang besar belum tentu perusahaan itu bekerja secara efisien. Salah 
satunya tidak dapat memanfaatkan aktiva perusahaan dalam menghasilkan laba dari modalnya, hal 
ini akan menyebabkan pertumbuhan laba bersih yang dihasilkan perusahaan. Menurut Dianitha et.al., 
(2020:127) menyatakan “Pertumbuhan laba bersih merupakan perubahan presentase kenaikan laba 
yang dipeoleh perusahaan dari tahun sebelumnya.” Perusahaan mendapatkan laba ditentukan oleh 
besar kecilnya suatu kegiatan diperusahaan tersebut.  
 Berdasarkan laporan keuangan perusahaan menunjukan pertumbuhan laba bersih pada PT. 
Citra Agro Buana Semesta tahun 2018-2023 sebagai berikut: 
 

Tabel 1. Laba bersih PT. Citra Agro Buana Semesta tahun 2018-2023. 
 

Tahun Laba Bersih  Selisih Naik / Turun  

2018 129.689.170 0 - 

2019 36.577.973 -93.111.233 Turun 

2020 63.915.716 27.337.743 Naik 

2021 437.313.757 373.398.041 Naik 

2022 193.813.677 -243.500.080 Turun 

2023 346.971.713 153.158.036 Naik 

Rata-rata 201.380.334,33 - - 

Sumber: PT. Citra Agro Buana Semesta tahun (2024) 

 
 Berdasarkan tabel 1 diketahui, bahwa pertumbuhan laba bersih pada PT. Citra Agro Buana 
Semesta selama periode tahun 2018-2023 mengalami kenaikan dan penurunan. Hal tersebut dapat 
dilihat dari tahun 2018 yang tidak mengalami kenaikan atau penurunan, tahun 2019 mengalami 
penurunan, tahun 2020 mengalami kenaikan dari tahun sebelumnya, lalu pada tahun 2021 mengalami 
kenaikan kembali, pada tahun 2022 mengalami penurunan dan pada tahun 2023 mengalami kenaikan 
kembali.  
 Laba perusahaan mengalami kenaikan dan penurunan diakibatkan oleh beberapa faktor, 
diantaranya faktor pendapatan, biaya, beban, dll. Salah satu faktor yang diduga mempengaruhi 
terhadap laba pada PT. Citra Agro Buana Semesta adalah biaya operasional, dimana biaya 
operasionalnya yang tidak stabil oleh karenanya berdampak terhadap laba perusahaan. Menurut 
Wardiyah dalam Kartika (2022:100) menjelaskan “biaya operasional merupakan biaya yang 
menunjukan efesiensi manajemen usaha. Biaya penjualan dan biaya administrasi berhubungan 
dengan operasi yang dilakukan”. 
 Biaya operasional merupakan biaya yang tidak dapat dihindarkan dalam proses operasio 
suatu perusahaan, maka dari itu manajemen sangat perlu mempertimbangkan jumlah pengeluaran. 
Data biaya operasional pada PT. Citra Agro Buana Semesta 2018-2023 adalah sebagai berikut: 
 

Tabel 2. Biaya Operasional PT. Citra Agro Buana Semesta tahun 2018-2023. 

Tahun Biaya operasional  Selisih Naik / Turun  

2018 109.932.505 0 - 

2019 77.176.177 -32.756.328 Turun 

2020 93.160.759 15.984.582 Naik 

2021 158.524.643 65.363.884 Naik 

2022 101.234.148 -57.290.495 Turun 

2023 124.017.037 22.782.889 Naik 

Rata-rata 110.674.211,5 - - 

Sumber: PT. Citra Agro Buana Semesta (2024) 
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 Berdasarkan tabel 2 diketahui, bahwa biaya operasional pada PT. Citra Agro Buana Semesta 
tahun 2018-2023 terjadi ketidakstabilan. Hal tersebut dapat dilihat pada tahun 2018 yang tidak 
mengalami kenaikan atau penuruan, pada tahun 2019 mengalami penuruan dari tahun sebelumnya, 
pada tahun 2020 mengalami kenaikan dari tahun sebelumnya, lalu pada tahun 2021 mengalami 
kenaikan kembali, pada tahun 2022 mengalami penurunan, sedangkan pada tahun 2023 mengalami 
kenaikan lagi dari tahun sebelumnya. 
 Untuk memperoleh laba yang tinggi dan stabil maka harus memperhatikan pengeluaran biaya 
operasional. Hal ini sejalan dengan pendapat Jusuf dalam Rosanno (2019:3) bahwa “bila perusahaan 
dapat menekan biaya operasional, maka perusahaan akan meningkatkan laba bersih, demikian juga 
sebaliknya, bila terjadi pemborosan biaya akan mengakibatkan menurunnya laba bersih,” biaya 
operasional mempunyai pengaruh yang besar terhadap pertumbuhan laba bersih, yang menyatakan 
apabila semakin tinggi biaya operasional perusahaan maka laba bersih akan mengalami penurunan, 
apabila biaya operasional yang dikeluarkan lebih kecil maka dipastikan akan mengalami kenaikan 
terhadap laba bersih. 
 Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis tertarik untuk mekakukan penelitian dengan 
judul “Pengaruh Biaya Operasional terhadap Pertumbuhan Laba Bersih pada PT. Citra Agro Buana 
Semesta pada tahun 2018-2023.” Tujuan dari penelitian ini yaitu: 1). Untuk mengetahui besaran 
perkembangan biaya operasional pada PT. Citra Agro Buana Semesta selama periode tahun 2018-
2023. 2). Untuk mengetahui besaran perkembangan pertumbuhan laba bersih pada PT. Citra Agro 
Buana Semesta selama periode tahun 2018-2023. 3). Untuk mengetahui besaran pengaruh biaya 
operasional terhadap pertumbuhan laba bersih pada PT. Citra Agro Buana Semesta. 
 
METODE PENELITIAN  

Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. Menurut 
Sugiyono (2017:147) “analisis deskriptif merupakan statistik yang digunakan untuk menelaah data dengan 
cara mendeskripsikan data yang telah terkumpul tanpa bermaksud membuat kesimpulan bagi khalayak.” 
Menurut Sugiyono (2019:16) menjelaskan bahwa “penelitian kuantitatif adalah metode penelitian yang 
digunakan pada populasi dan sampel tertentu, penggunaan data menggunakan instrument penelitian, 
analisis data bersifat kuantitatif/statistik, dengan tujuan untuk mengajuk hipotesis yang telah ditetapkan.” 

Penelitian ini menggunakan laporan keuangan pada PT. Citra Agro Buana Semesta pada tahun 
2018-2023. Sumber data yang digunakan dalam penelitian menggunakan sumber primer dan sumber 
sekunder. Penelitian ini mengumpulkan data melalui kepustakaan dan studi dokumentasi.  

Dalam teknik analisis data yang digunakan pada penelitian ini adalah sebagai berikut: 
1. Untuk mengukur variabel (X) yaitu biaya operasional menggunakan rumus: 

 
(Wardiyah dalam Ardiyana 2017:3) 

2. Untuk mengukur variabel (Y) yaitu pertumbuhan laba bersih menggunakan laba bersih: 

 
(Harahap dalam Puspitasari dan Purwanti 2019:18) 

 

3. Untuk menganalisis besarnya pengaruh antara biaya operasional terhadap pertumbuhan laba bersih 

menggunakan analisis uji koefisien korelasi product moment1, analisis koefisien determinasi2, uji t (uji 

signifikan atau uji hipotesis) 

Biaya operasional = biaya penjualan + administrasi 
umum 

𝑌 =
𝑌𝑡 − 𝑌𝑡−1
𝑌𝑡−1

× 100% 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 
Hasil penelitian perkembangan besaran biaya operasional PT. Citra Agro Buana Semesta Tahun 

2018-2023 dapat dilihat pada tabel berikut: 
 

Tabel 3. Biaya Operasional PT. Citra Agro Buana Semesta Tahun 2018-2023 

Tahun Biaya Penjualan Biaya Administrasi dan 
umum 

Biaya Operasional 

2018 82.492.447 27.440.058 109.932.505 

2019 46.606.252 30.569.925 77.176.177 

2020 49.377.209 43.783.550 93.160.759 

2021 109.275.710 49.248.933 158.524.643 

2022 76.742.277 24.491.871 101.234.148 

2023 88.688.164 35.328.873 124.017.037 

Rata-rata 75.530.343,17 35.143.868,33 110.674.211,5 

Sumber: PT. Citra Agro Buana Semesta (2024) 

 Hasil penelitian pertumbuhan laba bersih PT. Citra Agro Buana Semesta Tahun 2018-2023 dapat 
dilihat pada tabel berikut: 

 
Tabel 4. Pertumbuhan Laba Bersih PT. Citra Agro Buana Semesta Tahun 2018-2023 

Tahun Laba tahun berjalan Laba tahun sebelumnya Pertumbuhan laba 

2018 129.689.170 0 - 

2019 36.577.973 129.689.170 -71,80 % 

2020 63.915.716 36.577.973 74,74 % 

2021 437.313.757 63.915.716 584,20 % 

2022 193.813.677 437.313.757 -55,69 % 

2023 346.971.713 193.813.677 79,02 % 

Rata-rata 201.380.334,33 172.262.058,6 16,90 % 

Sumber: PT. Citra Agro Buana Semesta (2024) 

PEMBAHASAN 
 Berdasarkan tabel 3 diketahui bahwa biaya operasional pada tahun 2018 sebesar Rp. 
109.932.505, pada tahun 2019 mengalami penurunan menjadi Rp. 77.176.177, pada tahun 2020 
mengalami kenaikan lagi menjadi Rp. 93.160.759, pada tahun 2021 mengalami kenaikan yang 
signifikan sebesar Rp. 158.524.643, lalu pada tahun 2022 mengalami penurunan kembali menjadi 
sebesar Rp. 101.234.148, sedangkan pada tahun 2023 mengalami kenaikan lagi sebesar Rp. 
124.017.037. Dari hasil biaya operasional tersebut, maka dapat disimpulkan bahwa biaya operasional 
pada PT. Citra Agro Buana Semesta tahun 2018-2019 mengalami kenaikan dan penuruan (fluktuasi). 

Berdasarkan tabel 4 diketahui bahwa hasil pertumbuhan laba bersih dari tahun 2018 sebesar 
0, tahun 2019 mengalami penurunan sebesar -71,80%, tahun 2020 mengalami kenaikan sebesar 
74,74%, tahun 2021 mengalami kenaikan yang signifikan sebesar 584,20%, tahun 2022 mengalami 
penurunan kembali sebesar -55,69% dan tahun 2023 kembali mengalami kenaikan sebesar 79,02%. 
Dari hasil pertumbuhan laba bersih tersebut, maka dapat disimpulkan bahwa pertumbuhan laba bersih 
pada tahun 2018-2023 mengalami kenaikan dan penurunan (fluktuasi). 

Berdasarkan hasil uji analisis dan data tersebut diperoleh uji korelasi product moment hasil 
0,888 yang berarti hubungan biaya operasional dengan pertumbuhan laba nersih sangat kuat. Pada 
perhitungan koefisien determinasi diperoleh hasil sebesar 78,85% artinya biaya operasional 
berpengaruh sebesar 78,85% terhadap pertumbuhan laba berih, sisanya sebesar 21,15% dipengaruhi 
faktor lain yang tidak diteliti. 

Untuk membuktikan hipotesis yag penulis ajukan, maka harus membandingkan thitung dengan 
ttabel. Berdasarkan hasil uji hipotesis (uji t) diperoleh nilai thitung sebesar 3,870. Diketahui ttabel pada dk 
= 6 – 2 = 4 dengan taraf 0,05 diperoleh hasil ttabel sebesar 2,132. Untuk mengetahui hipotesis diterima 
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atau ditolak maka harus membandingkan thitung dengan ttabel, berdasarkan hasil yang diperoleh thitung 

dengan ttabel yaitu 3,870 > 2,132 maka thitung > ttabel yang artinya hipotesis diterima. Sehingga dapat 
disimpulkan bahwa biaya operasional berpengaruh signifikan terhadap pertumbuhan laba berih. 

Hasil penelitian ini sejalan dengan pendapat menurut Rahmawati et.,al (2021:84) yang 
mengatakan “biaya operasional berpengaruh terhadap laba bersih”. Dan juga pendapat menurut 
Syahrani (2022:63) bahwa “biaya operasional berpengaruh signifikan terhadap laba bersih”. 

 

KESIMPULAN  
Berdasarkan hasil penilitian dan pembahasan mengenai pengaruh biaya operasional terhadap 

pertumbuhan laba bersih pada PT. Citra Agro Buana Semesta tahun 2018-2023. Maka dapat dibuat 
kesimpulan sebagai berikut: 
1. Perkembangan biaya operasional pada PT. Citra Agro Buana Semesta Tahun 2018-2023 

mengalami kenaikan dan penurunan (fluktuatif). 
2. Pertumbuhan laba bersih pada PT. Citra Agro Buana Semesta tahun 2018-2023 mengalami 

kenaikan dan penurunan (fluktuatif) 
3. Besarnya pengaruh biaya operasional terhadap pertumbuhan laba bersih pada PT. Citra Agro 

Buana Semesta tahun 2018-2023 berpengaruh signifikan. 

REKOMENDASI 
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan, maka peneliti memberikan 

beberapa saran untuk menjadi bahan masukan bagi pihak perusahaan dan pihak lainnya mengenai 
pengaruh biaya operasional terhadap pertumbuhan laba bersih, antara lain sebagai berikut: 

1. Bagi perusahaan 
Perusahaan diharapkan bisa meningkatkan pengelolaan biaya operasional (biaya penjualan dan 
biaya administrasi umum) supaya bisa lebih baik dari tahun sebelumnya, dengan cara menekan 
biaya penjualan supaya tidak terjadi biaya penjualan yang melonjak tinggi dibandingkan biaya 
administrasi umum. 

2. Bagi peneliti selanjutnya  
Untuk peneliti selanjutnya diharapkan dapat menambahkan lama periode penelitian dan 
menambahkan variabel-variabel lain dalam penelitian ini, seperti biaya tenaga kerja langsung, 
biaya promosi, biaya overhead dan lainnya. 
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