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ABSTRACT 
The problems in this study are 1) How big is the development of Advertising and Promotions at the Kopi Ki Oyo 
company; 2) how big is the profitability development of Kopi Ki Oyo company; 3) how big is the effect of Advertising and 
Promotions on profitability at Kopi Ki Oyo company. The objectives of this research are 1) To determine the magnitude of 
the development of Advertising and Promotions at the Kopi Ki Oyo company;  2) To determine the magnitude of the 
development of the profitability of Kopi Ki Oyo;  3) To determine the magnitude of the effect of Advertising and 
Promotions on the profitability of Kopi Ki Oyo company. The research method used is the descriptive analysis method 
with the data analysis technique used is descriptive statistics. The results of this study are: 1) the magnitude of the 
development of Advertising and Promotions at the Kopi Ki Oyo company from the 2016 to 2019 period has increased 
every year, while in the last period of 2020 it has decreased due to several factors that were not examined in this study. 
The average amount of Advertising and Promotions each year is Rp. 45,825,200. while its development has increased 
by 3.25% every year; 2) the magnitude of the development of the profitability of the Kopi Ki Oyo company from the 2016 
to 2019 period has increased every year, while in the last period of 2020 it has decreased due to several factors that 
were not examined in this study. The average amount of profitability every year is 61.73%, while its development has 
increased by 0.025% every year; 3) Advertising and Promotions have a positive and significant effect on profitability at 
the Kopi Ki Oyo company. The magnitude of the influence is 78.6% 
 
Keywords: Advertising and Promotions, Company Profitability.  

 

 
ABSTRAK 

Permasalahan dalam penelitian ini adalah: 1) Seberapa besar perkembangan biaya promosi pada perusahaan Kopi Ki 
Oyo; 2) seberapa besar perkembangan profitabilitas pada perusahaan Kopi Ki Oyo; 3) sebesapa besar pengaruh biaya 
promosi terhadap profitabilitas pada perusahaan Kopi Ki Oyo. Adapun tujuan penelitian ini dalah 1) Untuk mengetahui 
besarnya perkembangan biaya promosi pada perusahaan Kopi Ki Oyo; 2) Untuk mengetahui besarnya perkembangan 
profitabilitas Kopi Ki Oyo; 3) Untuk mengetahui besarnya pengaruh biaya promosi terhadap profitabilitas perusahaan 
Kopi Ki Oyo. Metode penelitian yang digunakan adalah metode analisis deskriptif dengan teknik analisis data yang 
digunakan adalah statistika deskriptif. Hasil dari penelitian ini adalah: 1) besarnya perkembangan biaya promosi pada 
perusahaan Kopi Ki Oyo dari periode 2016 hingga 2019 mengalami kenaikan setiap tahunnya, adapun pada periode 
terakhir tahun 2020 mengalami penurunan dikarenakan oleh beberapa faktor yang tidak di teliti pada penelitian ini. 
Adapun rata-rata besarnya biaya promosi setiap tahunnya sebesar Rp. 45.825.200. sedangkan perkembangannya 
mengalami kenaikan sebesar 3,25% setiap tahunnya; 2) besarnya perkembangan profitabilitas perusahaan Kopi Ki Oyo 
dari periode 2016 hingga 2019 mengalami kenaikan setiap tahunnya, adapun pada periode terakhir tahun 2020 
mengalami penurunan dikarenakan oleh beberapa faktor yang tidak di teliti pada penelitian ini. Adapun rata-rata 
besarnya profitabilitas setiap tahunnya sebesar 61,73%, sedangkan perkembangannya mengalami kenaikan sebesar 
0,025 % setiap tahunnya; 3) biaya promosi berpengaruh positif dan signifikan terhadap profitabilitas pada perusahaan 
Kopi Ki Oyo. Adapun besarnya pengaruh sebesar 78,6%. 
 
Kata Kunci: Biaya promosi, Profitabilitas Perusahaan 
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PENDAHULUAN 
Didirikannya sebuah perusahaan tentunya jelas memiliki tujuan utama yaitu untuk 

memperoleh laba atau profit yang maksimal. Menurut Sartono (2012) menyatakan bahwa 
“Profitabilitas adalah kemampuan perusahaan memperoleh keuntungan dalam hubungannya 
dengan penjualan, total aktiva, maupun modal sendiri”. Sedangkan menurut Harahap (2009), 
“Profitabilitas mengambarkan kemampuan perusahaan untuk mendapatkan laba melalui semua 
kemampuan sumber daya yang ada seperti kegiatan penjualan, kas, modal, jumlah karyawan, 
jumlah cabang perusahaan dan lain sebagainya.”  Artinya, profitabilitas suatu perusahaan akan lebih 
baik saat kemampuan perusahaan mencari keuntungan semakin baik. Untuk mencapai tujuan 
tersebut, perusahaan harus bisa meningkatkan volume penjualan dan meningkatkan daya saing. 

Perusahaan Kopi Ki Oyo yang berada di daerah Kecamatan Rancah, Kabupaten Ciamis ini 
merupakan perusahaan yang memanen sendiri biji kopinya, lalu diolah hingga menjadi produk siap 
jual yang berupa biji kopi berasan dan kopi bubuk. Dalam menghasilkan keuntungan atau profitnya, 
perusahaan Kopi Ki Oyo ini cenderung fluktuatif atau mengalami kenaikan dan penurunan pada 
setiap tahunnya. Hal tersebut sesuai dengan data yang diperoleh dari bagian keuangan Kopi Ki Oyo 
sebagai berikut:  
 

Tabel 1. Data Profitabilitas 

Tahun 
Total Profitabilitas 

(%) 

Perkembangan 

(%) 
Persentase 

(%) 
Keterangan 

2016 60,69 - - - 
2017 61,23 0,54 0,8 Naik 
2018 62,76 1,53 2 Naik 
2019 63,00 0,24 0,3 Naik 
2020 61,00 -2 -3 Turun 

Sumber: Perusahaan Kopi Ki Oyo (2021) 
 

Dalam kurun waktu lima tahun terakhir, profitabilitas pada perusahaan Kopi Ki Oyo mengalami 
fluktuatif. Banyak faktor yang mempengaruhinya, namun salah satu yang paling besar pengaruhnya 
ialah dikarenakan Kopi Ki Oyo ini kopi asli Ciamis yang keberadaanya masih belum banyak 
diketahui oleh masyarakat luas. Masih banyak sekali konsumen yang tidak mengetahui akan adanya 
kopi di Ciamis ini. Perlu sekali melakukan kegiatan pemasaran yaitu promosi terhadap produk ini. 
Harus dilaksanakan promosi yang cukup besar dan menarik supaya dapat menarik konsumen untuk 
datang dan membeli produk  ini.  

Dalam memperoleh keuntungan, perusahaan memiliki banyak memiliki faktor pendukung, 
yang salah satunya adalah biaya promosi, Menurut Kotler (2006), “Biaya promosi adalah sejumlah 
biaya yang dikeluarkan untuk promosi.” Dapat dikatakan juga bahwa promosi di sini adalah 
“Kegiatan untuk menyampaikan informasi mengenai produk kepada konsumen yang harus dilakukan 
secara efektif dan efisien.” (Jefkin, 2000). Teori tersebut dapat dijadikan acuan bahwa profitabilitas 
bisa meningkat apabila disediakan biaya promosi yang digunakan dengan efektif dan efisien. Jika 
kita melihat data yang diberikan oleh bagian keuangan Kopi Ki Oyo, ternyata biaya promosinya pun 
mengalami fluktuatif, dapat dilihat dari data sebagai berikut: 
 

Tabel 1. Data Biaya Promosi 
Tahun Total Biaya Promosi (Rp) Perkembangan Persentase Keterangan 

2016 40.520.000 - - - 
2017 45.055.000 4.535 11% Naik 
2018 47.876.000 2.821 6% Naik 
2019 50.000.000 2.124 4% Naik 
2020 45.675.000 - 4.325 -8% Turun 

Sumber: Perusahaan Kopi Ki Oyo (2021) 
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Berdasarkan data dari tabel, terdapat kenaikan dan penurunan pula pada biaya promosi 
perusahaan Kopi Ki Oyo. Namun jika dibandingkan dengan tabel 1, seiring dengan biaya promosi 
yang dikeluarkan perusahaan bertambah, profitabilitas perusahaan pun meningkat. Seperti salah 
satunya dapat dilihat dari data pada tahun 2020, pada tahun tersebut mengalami penurunan yang 
cukup signifikan, pada saat biaya promosi diturunkan, profitabilitas pun menurun. Kemungkinan 
besar Kopi Ki Oyo melakukan promosi yang tidak bervariasi dan tidak melakukan promosi melalui 
media elektronik juga, sehingga menyebabkan hal tersebut terjadi.  

Menurut Tjiptono (2007) “Biaya promosi merupakan biaya yang dikeluarkan untuk aktivitas 
pemasaran yang berusaha menyebarkan informasi, mempengaruhi atau membujuk dan 
mengingatkan pasar sasaran atas perusahaan dan produknya agar bersedia menerima, membeli 
dan loyal pada produk yang ditawarkan.”. Sedangkan menurut Sutrisno (2009), “Profitabilitas adalah 
kemampuan perusahaan dalam menghasilkan keuntungan dengan semua modal yang bekerja di 
dalamnya.” Sedangkan menurut Harahap (2009), “Profitabilitas menggambarkan kemampuan 
perusahaan dalam mendapatkan laba melalui semua kemampuan sumber daya yang ada seperti 
kegiatan penjualan, kas, modal, jumlah karyawan, jumlah cabang perusahaan dan lain sebagainya.” 

Garis besar dari penelitian ini yaitu untuk melihat apakah ada keterkaitan atau hubungan 
antara biaya promosi terhadap profitabilitas perusahaan Kopi Ki Oyo di Rancah, Ciamis melalui 
proses analisis data. Sartono (2012) menyatakan, bahwa “Profitabilitas adalah kemampuan 
perusahaan memperoleh keuntungan dalam hubungannya dengan penjualan, total aktiva, maupun 
modal sendiri.” Artinya, profitabilitas suatu perusahaan akan lebih baik saat kemampuan perusahaan 
mencari keuntungan semakin baik. Dalam memperoleh keuntungan, perusahaan memiliki banyak 
faktor pendukung, yang salah satunya adalah biaya promosi. Kotler dan Keller (2012) menyatakan 
bahwa, “Keuntungan dapat meningkat karena biaya promosi yang tersebar di dalam volume yang 
lebih besar. Dengan mengeluarkan dana untuk promosi, perusahaan dapat mendominasi 
persaingan sehingga mencapai keuntungan maksimal dalam pangsa pasar yang tinggi serta 
meningkatkan harapan atas keuntungan yang lebih besar pada tahap selanjutnya.” 

Tujuan penelitian ini ialah sebegai berikut: 1) Untuk mengetahui besarnya perkembangan 
biaya promosi pada perusahaan Kopi Ki Oyo; 2) Untuk mengetahui besarnya perkembangan 
profitabilitas Kopi Ki Oyo; 3) Untuk mengetahui besarnya pengaruh biaya promosi terhadap 
profitabilitas perusahaan Kopi Ki Oyo. 
 
METODE PENELITIAN  

Penelitian ini memiliki dua objek penelitian yaitu biaya promosi sebagai variabel independent 
dan profitabilitas sebagai variabel dependent. Metode yang diambil pada penelitian ini ialah metode 
analisis deskriptif. Data yang diambil merupakan data sekunder yang berupa laporan keuangan yaitu 
biaya promosi dan profitabilitas dari perusahaan Kopi Ki Oyo. Adapun cara melakukan pengumpulan 
data ialah dengan cara dokumentasi, kemudian data yang diperlukan ialah laporan keuangan 
dengan tahun yang diteliti ialah tahun  2016 sampai dengan 2020.  
 
Variabel Penelitian 

Variabel dalam penelitian ini terdiri dari dua variabel, yaitu Biaya Promosi sebagai variabel 
independent dan profitabilitas sebagai variabel dependent. 
Jenis dan Sumber Data 

Dalam penelitian ini, data yang digunakan sebagai bahan analisis adalah data sekunder yang 
bersumber dari Perusahaan Kopi Ki Oyo. 
Teknik Pengumpulan Data 

Ada tida teknik pengumpulan data yang digunakan, yaitu observasi, wawancara (interview) 
dan dokumentasi. 
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Teknik Analisis Data 
Data tersebut diolah dengan menggunakan teknik analisis deskriptif dengan 

menganggunakan alat bantu statistika non parametik. Untuk mengetahui pengaruh diantara kedua 
variabel tersebut, menggunakan alat analisis sebagai berikut: 

1. Analisis Koefisien Korelasi Sederhana (Product Moment) 
Analisis ini digunakan untuk mengetahui kekuatan korelasi antara dua variabel yakni biaya 

promosi dengan profitabilias. 
2. Analisis Koefisien Deeterminasi 

Analisis ini digunakan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh biaya promosi terhadap 
profitabilitas namun dalam bentuk presentase. 

3. Uji t 
Analisis ini digunakan untuk menguji signifikansi pengaruh variabel independent terhdap 

variabel dependent. 
4. Analisis Regresi Linier Sederhana 

Analisis ini digunakan untuk mengetahui besarnya pengaruh perubahan variabel X terhadap 
variabel Y. 

5. Uji Signifikansi (F test) 
Analisis ini digunakan untuk mengetahui apakah persamaan regresi yang dihasilkan signifikan 

atau tidak signifikan. 
 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

Kopi Ki Oyo merupakan perusahaan yang dikelola oleh Bapak H. Oyo, yang mana perusahan 
tersebut sudah berpindah tangan kepada anaknya yaitu Bapak Heri Sunarya yang dibantu untuk 
mengembangkan usahanya bersama cucunya (anak dari Bapak Heri) saudara Rifqi Muhammad. 
Kopi Ki Oyo adalah penghasil kopi berasan yang cukup besar dan sampa kini berkembang hingga 
sudah membuat Coffee shop dan juga telah mengeluarkan produk siap seduh. Begitupun jangkauan 
perusahaannya sudah sampai ke area Jawa Barat dan beebrapa kali sempah ke daerah luar. 
Laporan keuangan Kopi Ki Oyo mengalami fluktuatif dari tahun periode 2016 sampai dengan 2020. 

Pada penelitian ini, perusahaan Kopi Ki Oyo mengalami kenaikan perkembangan pada biaya 
promosi, dapat dilihat tabel 1 berikut: 
 

Tabel 3. Perkembangan Biaya Promosi  
Tahun Total Biaya Promosi (Rp) Perkembangan Persentase (%) 
2016 40.520.000 - - 
2017 45.055.000 4.535 11% 
2018 47.876.000 2.821 6% 
2019 50.000.000 2.124 4% 
2020 45.675.000 - 4.325 -8% 

Jumlah 229.126.000 5.155 13 

Rata-Rata 45.825.200 1.288,75 3,25 

Sumber: Perusahaan Kopi Ki Oyo (2021) 
 

Pada tahun 2016 sampai dengan 2019, biaya promosi pada perusahaan ini mengalami 
kenaikan perkembangan setiap tahunnya, namun pada tahun 2020 mengalami penurunan sebesar  -
8%. Begitupun rata-rata besaran biaya promosi pada perusahaan ini pada periode tahun 2016 
sampai dengan 2020 ialah sebesar Rp. 45.825.200 setiap tahunnya atau mengalami perkembangan 
kenaikan sebesar 3,25% setiap tahunnya. 

Sedangkan, profitabilitas pada perusahaan Kopi Ki Oyo sendiri mengalami kenaikan yang 
sama, dapat dilihat pada tabel 2 berikut:  
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Tabel 4. Perkembangan Profitabilitas  
Tahun Total Profitabilitas (%) Perkembangan (%) Persentase 

2016 60,69 - - 
2017 61,23 0,54 0,8 
2018 62,76 1,53 2 
2019 63,00 0,24 0,3 
2020 61,00 -2 -3 

Jumlah 308,68 0,31 0,1 

Rata-Rata 61,73 0,07 0,025 

Sumber: Perusahaan Kopi Ki Oyo (2021) 
 

Pada tahun 2016 sampai dengan tahun 2019 profitabiltas pada perusahaan Kopi Ki Oyo 
mengalami kenaikan, namun pada tahun 2020 perusahaan ini mengalami penurunan sebesar -3%. 
Adapun rata-rata dari profitabilitas perusahaan ini pada setiap tahunnya selama periode tahun 2016 
sampai dengan 2020 ialah sebesar 61,73% atau perkembangan kenaikannya sebesar 0,025% 
setiap tahunnya. 
 
1. Analisis Koefisien Korelasi Sederhana (Product Moment) 

Pengujian hipotesis dilakukan dengan perhitungan analisis koefisien korelasi sederhana 
(Product Moment). Pada analisis ini, dihasilkan nilai koefisien korelasi sebesar 0,887.  
 

Correlations 

 Biaya Promosi Profitabilitas 

Biaya Promosi 

Pearson Correlation 1 .888* 

Sig. (2-tailed)  .044 

N 5 5 

Profitabilitas 

Pearson Correlation .888* 1 

Sig. (2-tailed) .044  

N 5 5 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
Angka tersebut, jika melihat pada tabel interprestasi koefisien korelasi berarti bahwa kedua 

variabel memiliki korelasi yang sangat kuat. Nilai r tersebut juga positif, yang berarti bahwa 
hubungan diantara biaya promosi dengan profitabilitas positif. Dapat diartikan pula, jika biaya 
promosi naik, maka profitabilitas pun akan naik. 

 
2. Analisis Koefisien Determinasi 

Dari analisis koefisien determinasi ini mendapatkan hasil sebesar 78,6%. Begitu pula sama 
hasilnya jika dihitung menggunakan SPSS, berikut hasilnya: 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .888a 
.788 

.718 56.599 

a. Predictors: (Constant), Biaya Promosi 

 Berdasarkan perhitungannya, hasil sebesar 78,6% memiliki arti bahwa biaya promosi 
berpengaruh terhadap profitabilitas sebesar 78,6% dan sisanya sebesar 21,4% dipengaruhi oleh 
variabel lain yang tidak diteliti.  
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3. Uji t 
Berdasarkan hasil pengujian uji t, dihasilkan nilai thitung sebesar 3,324. Begitu pula sama 

hasilnya jika dihitung menggunakan SPSS, berikut hasilnya: 
Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) 4952.719 366.230  13.524 .001 

Biaya Promosi .027 .008 .888 3.342 .044 

a. Dependent Variable: Profitabilitas 
 Berdasarkan perhitungan tersebut diartikan bahwa thitung lebih besar dari ttabel, yaitu 3,324 > 

2,353. thitung diperoleh 3,324 sedangkan ttabel dengan (α) = 0,05 dan derajat kebebasan (dk) = 3 
menunjukan angka 2,353. thitung > ttabel , hal tersebut memnunjukan bahwa adanya pengaruh yang 
signifikan biaya promosi terhadap profitabilitas, sehingga dapat diartikan bahwa hipotesis diterima. 
 
4. Analisis Regresi Linier Sederhana 

Setelah melakukan perhitungan analisis regresi linier sederhana, mendapatkan hasil dengan 
nilai a = 49,527 dan nilai b = 0,000266. Demikian pula jika dihitung dengan SPSS, berikut hasilnya: 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) 4952.719 366.230  13.524 .001 

Biaya Promosi .027 .008 .888 3.342 .044 

a. Dependent Variable: Profitabilitas 
Nilai a = 49,527, berarti jika biaya promosi (X) tidak berubah atau sama dengan nol, maka 

profitabilitas (Y) pula memiliki nilai sebesar 49,527. Nilai b = 0,000266, berarti jika nilai biaya promosi 
(X) naik 1%, maka nilai profitabilitas (Y) akan naik sebesar 0,000266%. 
 
5. Uji F 

Hasil dari analisis uji F ini mendapatkan hasil dengan angka 11,0692488 yang dibulatkan 
menjadi 11,07. Begitu pula jika dihitung menggunakan SPSS, berikut hasilnya: 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 35770.984 1 35770.984 11.167 .044b 

Residual 9610.216 3 3203.405   

Total 45381.200 4    
a. Dependent Variable: Profitabilitas 
b. Predictors: (Constant), Biaya Promosi 

 
Berdasarkan hasil tersebut, dapat diketahui Fhitung lebih besar dari Ftabel yaitu 11,07  > 10,13. 

Fhitung diperoleh 11,07 sedangkan  Ftabel  dengan df untuk pembilang = 1 dan df untuk penyebut = 3 
menunjukan angka 10,13. Fhitung > Ftabel , hal ini menunjukan bahwa persamaan regresi linier 
signifikan, ini berarti terdapat pengaruh yang signifikan biaya promosi terhadap profitabilitas 
perusahaan. 
 
KESIMPULAN  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang penulis sajikan, dapat ditarik kesimpulan 
sebagai berikut: 
1. Besarnya perkembangan biaya promosi pada perusahaan Kopi Ki Oyo dari periode 2016 

hingga 2019 mengalami kenaikan setiap tahunnya, adapun pada periode terakhir tahun 2020 
mengalami penurunan dikarenakan oleh beberapa faktor yang tidak di teliti pada penelitian ini. 
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Adapun rata-rata besarnya biaya promosi setiap tahunnya sebesar Rp. 45.825.200. 
sedangkan perkembangannya mengalami kenaikan sebesar 3,25% setiap tahunnya. 

2. Besarnya perkembangan profitabilitas perusahaan Kopi Ki Oyo dari periode 2016 hingga 2019 
mengalami kenaikan setiap tahunnya, adapun pada periode terakhir tahun 2020 mengalami 
penurunan dikarenakan oleh beberapa faktor yang tidak di teliti pada penelitian ini. Adapun 
rata-rata besarnya profitabilitas setiap tahunnya sebesar 61,73%, sedangkan 
perkembangannya mengalami kenaikan sebesar 0,025 % setiap tahunnya. 

3. Biaya promosi berpengaruh positif dan signifikan terhadap profitabilitas pada perusahaan Kopi 
Ki Oyo. Adapun besarnya pengaruh sebesar 78,6%. 

 
REKOMENDASI 

Beberapa saran diajukan berasarkan yang ditemukan oleh peneliti, ialah: 
1. Berdasarkan penelitian yang peneliti lakukan, penelitian menunjukan bahwa biaya promosi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap profitabilitas perusahaan. Dengan perusahaan terus 
meningkatkan pengelolaan biaya promosi pada perusahaan dengan baik dan efektif, hal tersebut 
akan terus meningkatkan profitabilitas perusahaan. Banyak yang dapat dilakukan oleh 
perusahaan, seperti contohnya meningkatkan periklanan produk yang menarik untuk 
mendapatkan konsumen. 

2. Berdasarkan penelitian yang peneliti lakukan, kopi Ciamis memiliki potensi yang cukup besar 
untuk meingkatkan pertumbuhan ekonomi di daerah Kabupaten Ciamis. Pemerintah dan 
masyarakat Kabupaten Ciamis dapat bersama-sama membantu (seperti mempromosikan dan 
mengenalkan) agar kopi Ciamis dapat dikenal oleh masyarakat luas. 
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