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ABSTRACT

The problem of this study is 1. How much development is the cost of promotion? 2. How much is the growth of sales
volume? 3. How much influence do promotional costs have on sales volume? The objectives of this study are 1. To find
out the magnitude of the development of promotional costs 2. To find out the magnitude of the development of sales
volume 3. To find out the magnitude of the influence of promotional costs on sales volume. The research method used is
a descriptive research method with the data analysis technique used is descriptive statistics. Research results 1.
Developments In promotion costs have decreased and increased. This is due to the increased growth of sales. So it
reduces the cost of promotion. The average amount of promotional costs every year is IDR 1,100,704 while the
development has increased by 0.175% every year. 2. Developments Sales volume has increased from year to year, it
happens because of careful management planning. So that in its implementation everything goes smoothly and produces
satisfactory results for the company. The average annual sales volume is IDR 73,731,217 while the development has
increased by 0.0525% every year. 3. Promotional costs have a positive and significant effect on the increase in sales
volume. This explains that any increase in promotional costs has a positive effect on increasing sales volume. As for the
magnitude of the influence of 73.4%.
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ABSTRAK

Permasalahan penelitian ini adalah 1. Seberapa besar perkembangan biaya promosi? 2. Seberapa besar perkembangan volume
penjualan? 3. Seberapa besar pengaruh biaya promosi terhadap volume penjualan?. Tujuan dari penelitian ini adalah 1. Untuk
mengetahui besarmnya perkembangan biaya promosi 2. Untuk mengetahui besarnya perkembangan volume penjualan 3. Untuk
mengetahui besarnya pengaruh biaya promosi terhadap volume penjualan. Metode penelitian yang digunakan adalah metode
penelitian deskriptif dengan teknik analisis data yang digunakan ialah statistik deskriptif. Hasil penelitian 1. Perkembangan Biaya
promosi mengalami penurunan dan kenaikan. Hal ini disebabkan oleh meningkatnya pertumbuhan penjualan. Maka Hal tersebut
mengurangi biaya promosi. Adapun rata-rata besarnya biaya promosi setiap tahunnya sebesar Rp 1.100.704 sedangkan
perkembangannya mengalami kenaikan sebesar 0,175% setiap tahunnya. 2. Perkembangan Volume penjualan mengalami
kenaikan dari tahun ke tahun, hal itu terjadi karena perencanaan manajemen yang matang. Sehingga pada pelaksanaannya
semua berjalan lancar dan menghasilkan hasil yang memuaskan bagi perusahaan. Adapun rata-rata besarnya volume penjualan
setiap tahunnya sebesar Rp 73.731.217 sedangkan perkembangannya mengalami kenaikan sebesar 0,0525% setiap tahunnya.
3. Biaya promosi berpengaruh positif dan signifikan terhadap peningkatan volume penjualan. Hal tersebut menjelaskan bahwa
setiap kenaikan biaya promosi berpengaruh positif terhadap peningkatatan volume penjualan. Adapun besarnya pengaruh
sebesar 73,4%.
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PENDAHULUAN

Seiring dengan adanya globalisasi dan pasar bebas, dunia perdagangan secara otomatis
dihadapkan pada persaingan yang semakin ketat, keberhasilan suatu perusahaan tidak lepas dari adanya
perkembangan teknologi serta ilmu pengetahuan, semua itu memerlukan media informasi yang tepat
sebagi sarana penyampaian informasi kepada konsumen. Definisi dari biaya promosi ialah biaya yang
akan dikeluarkan perusahaan untuk melaksanakan promosi terhadap barang dagangan yang akan
dipasarkan sehingga jangkauan penjualan semakin luas, dengan itu pula volume penjualan akan
meningkat. Definisi volume penjualan ialah hasil keseluruhan penjualan barang tiap periode tertentu yang
dihasilkan perusahaan. Oleh karena itu manfaat yang akan dihasilkan dari penelitian ini ialah dapat dilihat
seberapa besar pengaruh biaya promosi terhadap volume penjualan serta akan menjadi bahan
pertimbangan dimasa yang akan datang oleh perusahaan terkait pembiayaan promosi. Semakin
maraknya berbagai plafon yang ada pada jaman ini yang menjadikan media promosi entah itu media iklan
TV, endors artis ternama sampai promosi-promosi yang umum digunakan seperti papan iklan reklame,
surat kabar dan hal lainnya, semakin kritis pula perusahaan harus mengambil tindakan terkait media
promosi yang akan digunakan agar menghasilkan akhir yang memuaskan bagi perusahaan. Oleh karena
itu perusahaan harus lebih bijak dalam memilah dan memilih media promosi yang sekiranya akan
menguntungkan perusahaan kedepannya seperti menggunakan media promosi endorsmen artis yang
sedang naik daun akan mengakibatkan banyaknya permintaan barang yang dipromosikan artis tersbut
dan penjualan meningkat. Serta penggelontoran biaya untuk kegiatan promosi tersebut perusahaan harus
mempertimbangkan segala aspek agar biaya yang dikeluarkan setara dengan apa yang menjadi tujuan
kedepannya bagi perusahaan. Hal tersebut membuat peneliti tertarik untuk dapat meneliti hal tersebu.

Tabel 1. Penjualan Netto (Jutaan Rupiah)

Tahun Penjualan Netto Perkembangan Persentase keterangan
2016 66.750.317 - - -
2017 70.186.618 3.527.134 0,05% Naik
2018 73.394.728 3.208.110 0,04% Naik
2019 76.592.955 2.198.227 0,04% Naik
2020 81.731.469 6.138.514 0,08% Naik

Sumber: Pojok BEI FE UNIGAL (2021)

Tabel 2. Biaya lklan dan Promosi (Jutaan Rupiah)

Tahun Biaya Iklan dan Perkembangan  Persentase  Keterangan
Promosi

2016 910.605 - - -

2017 788.936 -121.669 -0,13% Turun

2018 839.087 50.151 0,06% Naik

2019 1.413.350 574.263 0,68% Naik

2020 1.551.541 138.191 0,09% Naik

Sumber: Pojok BEI FE UNIGAL (2021)

Begitupun dengan perusahaan ini yakni perusahaan yang diteliti oleh peneliti menunjukan bahwa
biaya yang mereka keluarkan untuk biaya promosi tidak main-main, kara perusahaan ingin terus produk
yang mereka miliki terus eksis di jajaran teratas produk yang diminati konsumen. Dari hasil penelitian
menunjukan bahwa biaya promosi yang dikeluarkan oleh perusahaan cenderung naik turun setiap
tahunnya baik dilihat dari biaya itu sendiri serta perkembangan tiap tahunnya cenderung fluktuatip.
Begitupun dengan volume penjualan dilihat dari perkembangannya yang terbilang fluktuatif.

Henry Simamora (2002), “Biaya promosi merupakan sejumlah dana yang dikucurkan
perusahaan ke dalam promosi untuk meningkatkan penjualan.” Menurut Kotler (2011), menyatakan
bahwa “terdapat empat indikator dalam biaya promosi, yaitu: biaya advertising (periklanan), biaya
promosi penjualan, biaya publisitas, biaya personal selling.” Menurut Asri dalam Karim, dkk (2014),
‘volume penjualan adalah jumlah unit penjualan nyata perusahaan dalam suatu periode tertentu.
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Jadi volume penjualan dapat dikatakan sebagai hasil kegiatan penjualan yang ingin dicapai oleh
suatu perusahaan dalam jangka waktu tertentu”. Menurut Abdullah (2001) menyatakan bahwa:
“Volume penjualan adalah jumlah unit yang terjual dari unit produksi suatu pemindahan dari pihak
produksi ke pihak konsumen, dan tetap pada suatu periode tertentu”. Menurut Alimiyah & Padii
(2003) menyatakan bahwa: “Jumlah penjualan yang berhasil dicapai atau ingin dicapai oleh suatu
perusahaan pada periode tertentu”. Menurut Fandy (2008) menyatakan bahwa: “volume penjualan
adalah jumlah barang dan jasa yang terjual berdasarkan data kuantitatif dalam suatu keadaan yang
ideal pada suatu periode tertentu”. Teori kaitan menurut (Swastha dan Irawan 2005) “Biaya promosi
merupakan salah satu faktor dalam pemasaran yang dapat mempengaruhi volume penjualan selain
pedapatan harga, produk dan distribusi” adapaun ahli lain memaparkan yakni oleh (Djaslim saladin
2003) “Jika biaya promosi naik maka volume penjualan akan naik atau dengan kata lain biaya
promosi berbanding lurus dengan volume penjualan”. menurut Kotler yang dialih bahasakan oleh
Teguh, Rusli dan Molan (2005) menjelaskan mengenai konsep penjualan sebagai berikut:”"Konsep
penjualan mengatakan bahwa para konsumen dan perusahaan bisnis jika dibiarkan, tidak akan
secara teratur membeli cukup banyak produk yang ditawarkan oleh organisasi tertentu. Oleh karena
itu, organisasi tersebut harus melakukan usaha penjualan dan promosi yang agresif”.

Berdasarkan fenomena data-data empiris dan kajian teori yang telah dipaparkan di atas,
maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul” pengaruh biaya promosi terhadap
volume penjualan”. Tujuan yang ingin dicapai dari penelitian tersebut adalah: 1. Untuk mengetahui
besarnya perkembangan biaya promosi. 2. Untuk mengetahui besarnya perkembangan volume
penjualan. 3. Untuk mengetahui besarnya pengaruh biaya promosi terhadap peningkatan volume
penjualan.

METODE PENELITIAN

Pada penelitian ini peneliti mengunakna metode penelitian desktiptif kuantitatif. Variabel
yang digunakan ialah variabel bebas (Biaya promosi) serta variabel terikat (volume penjualan). Jenis
data yang digunakna ialah berupa angka yang dapat diproses menggunkaan rumus matematika
atau sistem statistik. Sumber data yang diperoleh peneliti ialah data sekunder yang merupakan data
laporan keuangan yang diperoleh peneliti secara tidak langsung yakni dari pihak bursa efek
indonesia pojok fakultas ekonomi unigal, teknik pengumpulan data yang dilakukan ialah
dokumentasi dan kepustakaan. Objek yang diteliti dalam penelitian tersebut ialah biaya promosi dan
volume penjualan yang terdapat di laporan keuangan PT.Indofood Sukses Makmur, Tbk periode
2016 sampai dengan 2020.Teknis analisis data yang digunakan ialah statistik deskriptif dengan
beberapa langkah yakni : analisis koefisien korelasi Product moment,analisis koefisien determinasi,
Uji t, Regresi linier sederhana serta Uji f.

VARIABEL PENELITIAN

Variabel dalam penelitian ini terdiri dari dua variabel, yaitu biaya promosi sebagai variabel
independen dan volume penjualan variabel dependen.
Jenis dan Sumber Data

Dalam penelitian ini, data yang digunakan sebagai bahan analisis adalah data sekunder
yang bersumber dari Perusahaan PT.Indofood Sukses Makmur,Tbk periode 2016-2020 yang didapat
dari Pojok Bursa efek indonesia fakultas ekonomi universitas galuh ciamis.
Teknik Pengumpulan Data

Ada Tiga teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu Observasi, wawancara (Interview)
dan dokumentasi.
Teknik Analisis Data

Teknis analisis data yang digunakan ialah statistik deskriptif dengan beberapa langkah-
langkah sebagai berikut menurut Sugiuono
1. Analisis Koefisien Korelasi Sederhana (Product Moment)
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Analisis ini digunakan untuk mengetahui kekuatan korelasi antara dua variabel yakni biaya
promosi dengan profitabilias.

2. Analisis Koefisien Deeterminasi
Analisis ini digunakan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh biaya promosi terhadap
volume penjualan namun dalam bentuk presentase.

3. Uit
Analisis ini digunakan untuk menguji signifikansi pengaruh variabel independent terhdap
variabel dependent.

4. Analisis Regresi Linier Sederhana
Analisis ini digunakan untuk mengetahui besarmnya pengaruh perubahan variabel X terhadap
variabel Y.

5. Uji Signifikansi (F test)
Analisis ini digunakan untuk mengetahui apakah persamaan regresi yang dihasilkan signifikan
atau tidak signifikan.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Dari hasil penelitian yang telah dilakukan peneliti mendapatkan hasil mengenai perkembangan
biaya pormosi serta volume penjualan pada PT.Indofood Sukses Makmur,Tbk periode 2016-2020. Dari
data tersebut dapat diliat perkembangan biaya promosi serta volume penjualan cenderung fluktuatip,
didapatkan perkembangan untung biaya promosi rat-rata sebesar 0,175% dan volume penjuaan
sebsar 0,0525%.
Hasil Uji pengaruh biaya promosi terhadap volume penjualan adalah sebagai berikut:
Uji Koefisien Korelasi Sederhana
Hasil perhitungan analisis koefisien kolerasi sederhana tersebut dapat diperoleh bahwa nilai
koefisien kolerasi antara variabel X (biaya Promosi) dengan variabel Y (Volume Penjualan) sebesar
0,857 Berdasarkan pedoman interpretasi koefisien kolerasi dapat diketahui bahwa r = 0,857
termasuk kepada kategori sangat Kuat. Nilai r positif ini artinya jika Biaya Promosi naik maka
Volume Penjualan juga akan mengalami kenaikan.
Analisis Koefisien Determinasi
Hasil dari perhitungan yang diperoleh koefisien determinasi sebesar 73,4%, hal ini
mengandung arti bahwa Biaya promosi yang dikeluarkan oleh perusahaan berpengaruh sebesar
73,4% terhadap volume penjualan, sedangkan 26,6% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak
diteliti.
Uji t
Berdasarkan hasil perhitungan diperoleh thiung Sebesar 2,881 sedangkan nilai tanel S€besar
2,353 Dengan demikian dapat dijelaskan bahwa thiung Sebesar 2,881 > tianer Sebesar 2,353 maka
hipotesis diterima, sehingga hipotesis yang penulis ajukan bahwa biaya promosi berpengaruh
terhadap volume penjualan diterima. Artinya biaya promosi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap volume penjualan pada PT.Indofood Sukses Makmur, Tbk
Uji Regresi Linier Sederhana
Berdasarkan hasil perhitungan Regresi Linier Sederhana diperoleh persamaan regesi
adalah sebagi berikut: Y = 58.365 + 13,965X
Berdasarkan hasil persamaan diatas dapat dijelaskan bahwa nilai konstanta sebesar
58.365, menyatakan bahwa jika nilai biaya promosi sama dengan nol, maka nilai volume penjualan
58.365. Jika variabel biaya promosi (X) naik 1% maka variabel volume penjualan (Y) akan
mengalami kenaikan sebasar 13,965%. Koefisien bernilai positif antar biaya produksi terhadap
volume penjualan, ini berarti jika biaya promosi dinaikan maka volume penjualan semakin
meningkat.
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Uji F

Berdasarkan hasil perhitungan diatas diperoleh Friung Sebesar 8,297, sedangkan nilai Ftavel
sebesar 10,13 Dengan demikian dapat dijelaskan bahwa Fhiwung Sebesar 8,297 < Finel sSebesar 10,13
maka perhitungan dari regresi linier sederhana yang dihasilkan tidak signifikan, ini berarti persamaan
regresi linier tidak signifikan artinya biaya promosi tidak berpengaruh signifikan terhadap volume
penjualan.

Dari hasil yang telah dipaparkan peneliti pada penelitiannya tesebut dipaparkan bahwa
“terdapat pengaruh positif dan signifikan biaya promosi terhadap volume penjualan” di PT.Indofood
Sukses Makmur,Tbk periode 2016 sampai dengan 2020. Hal tersebut juga sejalan dengan teori ahli
yakni oleh (Swastha dan Irawan 2005) “Biaya promosi merupakan salah satu faktor dalam
pemasaran yang dapat mempengaruhi volume penjualan selain pedapatan harga, produk dan
distribusi” adapaun ahli lain memaparkan yakni oleh (Djaslim saladin 2003) “Jika biaya promosi naik
maka volume penjualan akan naik atau dengan kata lain biaya promosi berbanding lurus dengan
volume penjualan”.

KESIMPULAN

Dari rumusan masalah yang telah dipaparkan oleh peneliti dalam penelitiannya pada saat itu telah
dijawab dengan kesimpulan sebagai berikut : 1.Perkembangan Biaya promosi pada PT.Indofood Sukses
Makmur, Tbk pada tahun 2016-2021 mengalami penurunan dan kenaikan. Hal ini disebabkan oleh
meningkatnya pertumbuhan penjualan. Dengan meningkatnya pertumbuhan penjualan maka mengurangi
biaya promosi, karena perusahaan merasa cukup dengan keberhasilan pemasaran yang di hasilkan dari
tahun ke tahun sehingga promosi tidak terlalu di gencarkan. Adapun rata-rata besamya biaya promosi
setiap tahunnya sebesar Rp 1.100.704 sedangkan perkembangannya mengalami kenaikan sebesar
0,175% setiap tahunnya. 2.Perkembangan Volume penjualan pada PT.Indofood Sukses Makmur, Tbk
mengalami kenaikan dari tahun ke tahun, fluktuasi peningkatan pendapatan yang meningkat setiap
tahunnya itu terjadi karena perencanaan manajemen pada semua bagain telah tersusun secara matang.
Sehingga pada pelaksanaannya semua berjalan dengan lancar dan menghasilkan hasil yang memuaskan
bagi perusahaan. Adapun rata-rata besamya volume penjualan setiap tahunnya sebesar Rp 73.731.217
sedangkan perkembangannya mengalami kenaikan sebesar 0,0525% setiap tahunnya. 3.Biaya promosi
berpengaruh positif dan signifikan terhadap peningkatan volume penjualan. Hal tersebut menjelaskan
bahwa setiap kenaikan biaya promosi berpengaruh positif terhadap peningkatatan volume penjualan.
Adapun besamya pengaruh sebesar 73,4%.
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